
VOTRE SÉJOUR EN TANZANIE

INFORMATIONS 
SUPPLÉMENTAIRES

PASSEPORT, VISAS ET DOUANES

Les ressortissants français peuvent obtenir à leur arrivée au Rwanda un visa 
touristique gratuit d’une validité maximale de 30 jours (entrée simple). 
Vous pouvez également vous le procurer avant le départ, directement à l’ambassade 
du pays ou via une agence spécialisée.

Le passeport doit être valable au moins six mois après la date d’entrée sur le territoire 
rwandais et disposer d'au moins 3 pages vierges dont 2 face à face.

SANTÉ

Les conditions sanitaires sont affectées par la pandémie du coronavirus.

Aucune vaccination et aucun traitement ne sont obligatoire. La présentation du carnet 
de vaccination international contre la fièvre jaune n’est pas obligatoire pour les 
ressortissants Français en provenance de France mais reste obligatoire pour les 
Français ayant séjourné dans un pays où la maladie est endémique.

La mise à jour de la vaccination diphtérie-tétanos-poliomyélite (DTP) est 
recommandée en incluant Rubéole, Oreillons et Rougeole chez l’enfant ; la vaccination 
antituberculeuse est également souhaitable.
Les vaccinations contre la fièvre typhoïde et les hépatites virales A et B peuvent être 
recommandées.
Il est également recommandé d’être vacciné contre la méningite bactérienne A + C + Y 
+ W135.
La vaccination contre la rage peut aussi être proposée dans certains cas en fonction 
des conditions et lieux de séjour. Demander conseil à votre médecin ou à un centre de 
vaccinations internationales.



LANGUE

Le kinyarwanda, l'anglais, le français et le swahili sont les langues officielles du 
Rwanda.

DÉCALAGE HORAIRE

Il n’y a pas de décalage horaire avec la France.

ÉLECTRICITÉ

Vous aurez besoin d’un adaptateur
Prise: Type C / J  -  Voltage: 230 V  -  Fréquence: 50 Hz

MONNAIE

Le franc rwandais
1 RWF = 0,00088 €
1 € = 1 136 RWF

POURBOIRE

• Dans les cafés et restaurants, on laisse en général 10 %
• Pour les guides des Parcs nationaux, chaque participant s'acquitte normalement de 

10 US$ ou l'équivalent en RWF
• Il est de coutume de donner un pourboire aux chauffeurs (taxis et autres), en 

fonction de la durée, de la distance et des services qu'ils auront rendus

TÉLÉPHONE

• De la France vers le Rwanda : 00 (tonalité) + 250 (code du pays) + numéro du 
correspondant 

• Du Rwanda vers la France : 00 +  code du pays (33 pour la France) + numéro du 
correspondant sans le 0



SÉCURITÉ

Il convient d’y respecter les mesures de prudence inhérentes à tout séjour dans des 
zones particulièrement touristiques. La prudence est recommandée en cas d’abord 
par des inconnus : les intéressés peuvent avoir des intentions malhonnêtes, et 
proposer des boissons ou des aliments pouvant contenir des tranquillisants.
En cas de perte de carte bancaire, il est conseillé de faire immédiatement opposition.

Le taux de criminalité est relativement faible. Toutefois, des vols à l’arraché et des vols 
commis par des pickpockets dans les zones de forte affluence (rues commerçantes et à 
proximité des boutiques d’artisanat) peuvent survenir ainsi que des cambriolages, 
notamment dans la capitale, Kigali.
Il convient de suivre les recommandations des autorités locales en cas de 
manifestations. En cas de troubles, il convient de respecter les injonctions des forces 
de sécurité.

Nous vous recommandons :

• de proscrire les signes extérieurs de richesse et voyager « léger »
• de ne pas laisser vos sacs et appareils photos sans surveillance
• d’utiliser les coffres dans les hôtels quand il y en a
• d’emporter avec vous une photocopie de vos documents (passeport, permis de 

conduire…) et de transmettre à notre agence une copie scannée, ce qui nous 
permettra de réagir très vite auprès des autorités consulaires de votre pays

Pour toutes urgences : 
Secours médicaux : 912
Pompiers et Police : 112

Une permanence consulaire peut intervenir en cas d’urgence : 
Ambassade de France au Rwanda
3 KN 33st – BP 441 - Kigali
Tel. : + 250 252 551 800
Tel. : + 250 252 551 810
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